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Vseobecné podminky kurzu in line brusleni

¢ tzmt

1. Zakladni ustanoveni

1.1. Kurz in line brusleni zajidtuji Télovychovna zafizeni mésta Tabora s.r.o., zastoupena Mgr.
Janem Bendou, MBA — jednatelem spole¢nosti, adresa: Vaclava Soumara 2300, 390 03 Tabor,
IC: IC: 25171127, DIC: CZ25171127, spole¢nost je zapsana v OR Kr. soudem v C. Budgjovicich

odd. C, vlozka 7622 (dale jen "provozovatel").

1.2. V8eobecné podminky kurzu in line brusleni (dale jen "VP") jsou platné pro veskerou vyuku
(kurzy, skupinové i individualni lekce, krouzky, tabory ad.) poskytované Té&lovychovnymi

zafizenimi mésta Tabora s.r.o0., (dale jen "vyuka").

1.3. Tyto VP jsou platné a G¢inné od 1. 5. 2018.

2. Ugastnici smluvniho vztahu

Ugastniky smluvniho vztahu jsou:

a) provozovatel,
b) klient, kterym mize byt jak fyzicka, tak pravnicka osoba (dale jen "klient").

Pokud se v téchto VP hovofi o U€astnicich vyuky, rozumi se tim téz "klient".

3. Vznik smluvniho vztahu

3.1. Smluvni vztah vznika potvrzenim objednévky (pfihlasky) klienta ze strany provozovatele.

3.2. Objednavka (pfihlaSka) musi obsahovat identifikaéni a kontakini Udaje klienta a dalsi

informace dle charakteru vyuky.

3.3. Objednavku (pfihladku) je mozné ucinit elektronicky prostfednictvim formulafe na webovych

strankach www.tzmt.cz, e-mailem nebo telefonicky. Klienti, ktefi neprovedli objednavku



(pfihla8ku) prostfednictvim formulafe na webovych strankach www.tzmt.cz, vypini jeji tiSténou

verzi.

3.4. Provozovatel si vyhrazuje pfijatou objednavku (pfihlasku) odmitnout bez udéani davodu.

4. Vyuka

4.1. Provozovatel zajiStuje, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak, vyhradné vyuku uvedenou v
nabidce na webovych strankach www.tzmt.cz ¢€i v aktudlnich, platnych pisemnych materialech

vydanych provozovatelem.

4.2. Vyuka je poskytovana, neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, v misté, ¢ase a rozsahu
specifikovaném v popisu vyuky. Po celou dobu trvani vyuky je pfitomen instruktor zajiStény

Télovychovnymi zafizenimi mésta Tébora s.r.0., nebo jeho zastupce.

4.3. Ugastnici vyuky jsou povinni dostavit se na misto konani vyuky nejpozd&ji 15 minut pred
zahajenim vyuky. Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout G€astnika vyuky v pfipadé pozdniho
pfichodu. V takovém pfipadé a pfipadé nedostaveni se na vyuku bez fadné, v€asné omluvy,

nema klient narok na vraceni &i slevu z ceny za G¢ast na vyuce.

4.4. Klient k vyuce potfebuje: brusle, chrani¢e (kolenni, loketni, zapéstni a helmu), piti a

odpovidajici (nejlépe sportovni) obleceni.

4.5. Vyuka ve venkovnich prostorach probiha zpravidla od dubna do zafi, neni-li stanoveno jinak

(v zavislosti na pocasi).
4.6. Vyuka ve vnitfnich prostorach probiha zpravidla od fijna do bfezna, neni-li stanoveno jinak (v

zavislosti na pocasi).

5. Cenové a platebni podminky

5.1. Klient se zavazuje uhradit provozovateli cenu za G¢ast na vyuce ve vySi stanovené v platném

ceniku zvefejnéném na webovych strdnkach www.tzmt.cz.

5.2. Cena za u€ast na vyuce je splatna ve lhaté stanovené provozovatelem, neni-li smluvnimi

stranami dohodnuto jinak.

5.3. Platba vyuky probiha vzdy pfed zagatkem kurzu.



5.4. Klient se zavazuje uhradit cenu za U¢ast na vyuce bezhotovostnim pfevodem na ucet
provozovatele (detaily U¢tu a platby budou zaslany provozovatelem ve vyzvé k platbé -
elektronicky), a to v souladu s pokyny provozovatele, nebo v hotovosti v misté pfed zapocetim
prvni hodiny konani kurzu. V pfipadé bezhotovostniho pfevodu se cena za U€ast na vyuce

povazuje za uhrazenou pfipsanim odpovidajici ¢astky ve prospéch Uctu provozovatele.

5.5. Neni-li cena za u€ast na vyuce uhrazena provozovateli fadné a vcas, je provozovatel

opravnén klienta odmitnout. V takovém pfipadé nem4 klient narok na ucast vyuce.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1. Klient, ktery uhradil vyuku fadné a vcéas (dle ¢asti 5. Cenové a platebni podminky), ma pravo

Uc€astnit se konani vyuky.

6.2. V pfipadé pochybnosti klienta o uskute¢néni vyuky kvali nepfiznivému pocasi, ma klient
pravo obratit se na provozovatele telefonicky &i e-mailem a ovéfit si, zda vyuka probéhne ¢i

nikoliv.

6.3. V pribéhu konani vyuky neni klient opravnén vzdalovat se z prostor uréenych ke konani
vyuky bez védomi predstavitele Télovychovnych zafizeni mésta Tabora s.r.0. — instruktora kurzu

in line brusleni, resp. jeho zastupce.

6.4. Klient je povinen po celou dobu konani vyuky dodrzovat pokyny predstavitele
Télovychovnych zafizeni mésta Tabora s.r.o. — instruktora kurzu in line brusleni, resp. jeho

zastupce.

6.5. Predstavitel kurzu in line brusleni, resp. jeho z&stupce je povinen na pocatku vyuky struéné
poucit klienta o zakladnich pravidlech vyuky a bezpecnosti a klient je povinen béhem vyuky tato
pravidla dodrZzovat. Klient je také povinen béhem Ucasti na konani vyuky dbat na bezpecnost

ostatnich klientt a chovat se k nim ohledupIné.

6.6. Provozovatel, resp. predstavitel Télovychovnych zafizeni mésta Tabora s.r.0. — instruktor
kurzu in line brusleni &i jeho zastupce, jsou opravnéni vyloucit z G€asti na konani vyuky klienty,

ktefi opakované ¢i hrubé poruSuji pravidla bezpecnosti, pokyny instruktora, dobré mravy ¢i



omezuji ostatni klienty v jejich G€asti na vyuce. V takovém pfipadé nema klient narok na vraceni

¢i slevu z ceny za ucast na vyuce.

6.7. Klient je povinen na pocatku vyuky informovat pfedstavitele Télovychovnych zafizeni mésta
Tébora s.r.o. — instruktora kurzu in line brusleni o alergiich, pfipadné daldich onemocnénich,

kterymi trpi a které je tfeba zohlednit v prdbéhu vyuky.

6.8. Klient potvrzenim téchto VP prohlasuje, Ze je zdravotné zpuUsobily Uc¢astnit se vyuky u
provozovatele.

7. Zruseni a zména vyuky

a) Ze strany provozovatele:

Provozovatel si vyhrazuje pravo zrusit konéni vyuky, a to v téchto pfipadech:

7.1. Vyuka neni obsazena minimalnim poctem ucastnikd dle charakteru vyuky.

7.2. Predstavitel Télovychovnych zafizeni mésta Tabora s.r.o. — instruktor kurzu in line brusleni
ani jeho zastupce nebude schopen z divodu pracovni neschopnosti €i jiné zavazné piekazky v

praci (nepfizen pocasi apod.) zajistit vedeni (uskutecnéni) vyuky.

7.3. V piipadé zruSeni terminu vyuky ma klient pravo si sjednat novy termin, nebo mu bude na

pozadani vracena cela ¢astka hodnoty vyuky.

7.4. V pfipadé zru$eni ¢i zmény skupinové vyuky bude tato informace zvefejnéna na oficialnich

webovych a Facebook strank&ch provozovatele nejpozdéji 1 hodinu pfed zacatkem vyuky.

7.5. V pfipadé zruSeni ¢i zmény individudlni vyuky budou o této véci klienti informovani

elektronicky (e-mailem) nebo telefonicky.

b) Ze strany klienta:

7.6. V pripadg, ze klient z jakychkoliv divodt nemize absolvovat vyuku, zavazuje se toto klient

neprodlené pisemné (e-mailem) &i telefonicky oznamit provozovateli.

7.7. Rezervaci individualni lekce je mozné zruSit 24 hodin a dfive pfed sjednanym terminem,

resp. asem zacatku vyuky.



7.8. Je-li termin rezervace individudlni lekce zruSen/zménén pozdéji nez v bodé 7.7., bude dana
individualni lekce povazovana za uskute¢nénou bez jakéhokoli naroku na nahradu Skody (vyuka

propada), klient vSak v tomto pfipadé muze za sebe poslat nahradu.

7.9. Pokud se klient nedostavi na rezervovanou individualni lekci bez pfedchozi omluvy, bude
dand individualni lekce povazovana za uskuteénénou bez jakéhokoli naroku na nahradu Skody

(vyuka propada).

7.10. Pokud je klient nucen prestat navstévovat vyuku ze zdravotnich ddvodu, budou mu jiz

odchozené lekce Uctovany jako lekce jednotlivé a pomérna zbyla ¢astka na pozadani vracena.

7.11. Pokud se klient nedostavi na vyuku ve vnitfnich prostorach, bude dana lekce povazovana

za uskutec¢nénou bez jakéhokoli naroku na ndhradu Skody (vyuka propadd).

7.12. Je-li rezervace individualni lekce zrusena dle bodu 7.7., muze si klient sjednat novy termin
nebo mu bude vracena uhrazena ¢astka na pozadovany bankovni G¢et do 7 pracovnich dnd od
zaslani pisemného zruSeni rezervace. V pfipadé, ze se jedna o darkovy poukaz, mlze o

navraceni penéz pozadat pouze osoba, ktera poukaz objednala a uhradila.

8. BezpecCnost a odpovédnost

8.1. Provozovatel klientdm doporu€uje pouzivat vSechny ochranné prvky: kolenni, loketnf,
zapeéstni chrani¢e a helma. Pro klienty mlad$i 18 let véku je pouzivani vSech ochrannych prvkd
povinné.
8.2. Ugast ve vyuce je na vlastni odpovédnost. Provozovatel klientim doporuéuje zfidit si kvalitni
pojisténi.
8.3. Provozovatel béhem vyuky neodpovida za Skodu zplsobenou na osobnich vécech klienta,

resp. jejich odcizeni. Klient je povinen dbét o své osobni véci nélezité tak, aby nedoslo k jejich

pfipadnému poskozeni &i odcizeni.

8.4. Klient odpovida za jim zplsobenou Skodu na zafizeni v prostorach uréenych pro vyuku

provozovateli. Bude-li nahrada Skody zplsobend klientem vymahana po provozovateli treti



stranou, je klient povinen tyto naklady provozovateli uhradit v pIné vySi, neni-li smluvnimi

stranami dohodnuto jinak.

9. Reklamace

9.1. V pfipadé, ze vyuka neprobiha dle téchto VP, je klient opravnén vady vyuky reklamovat.

9.2. Reklamace se uplatfiuje pisemné u provozovatele, a to nejpozdéji do 3 dnd ode dne konani
vyuky, jinak odpovédnost provozovatele za vady zanika. V pisemné reklamaci je nutné uvést jeji

dlivod a popsat charakter vad.
9.3. Reklamace klienta musi byt provozovatelem vyfizena ve Ih(té 30 dnu od jejiho uplatnéni.

9.4. Pokud provozovatel reklamaci klienta uzna za oddvodnénou, zajisti na vlastni naklady
napravu. Napravu je provozovatel opravnén zajistit poskytnutim slevy &i vracenim &asti ceny za
Ucast na vyuce, bezplatnym umoznénim Ucasti na jiné vyuce. Volba naroku pfi reklamaci vad

nalezi provozovateli.

10. Ochrana osobnich udaju

10.1. Ucinénim objednavky (pfihlasky) v souladu s témito VP klient vyslovuje souhlas se
zpracovanim svych osobnich Udajl. Zpracovani bude provadéno pro Ucely evidence kurzovného

a organizacnich pokyn kurzu in line brusleni.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena potvrzenou objednavkou

(pfihl&Skou) ¢i témito VP se Fidi pfisludnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.



